
Kundenberatung/Vertrieb Druckbranche   (w/m/d)  60 - 80%
Die Jobfactory ist ein innovatives Produktions-, Dienstleistungs- und Verkaufsunternehmen mit 16 eigenen 
Geschäftsfeldern in unterschiedlichen Branchen. Sie bietet jährlich über 250 jungen Menschen aus Basel 
und der Region Ausbildungs- und Praktikumsplätze in verschiedenen Bereichen an und übernimmt so ge-
sellschaftliche Verantwortung. Als wegweisendes Projekt findet die Jobfactory national und international 
grosse Beachtung.

Für unseren Geschäftsbereich Print am Dreispitz in Basel suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung 
eine verantwortungsbewusste, kundenorientierte und versierte Persönlichkeit für die 

Kundenberatung/Vertrieb Druckbranche (w/m/d)  60 - 80%

Ihr Aufgabenbereich: 
• Allgemeine administrative Tätigkeiten wie Offerten, Rechnungsstellung 
• Kundensupport via Telefon und auch bei unserer Laufkundschaft 
• Optimierung des Kundenstamms
• Unterstützung Teamleiter bei marketing Aufgaben 
• Abwicklung und Planung von Kundenaufträgen» und «Koordination von Druckaufträgen mit 
 unseren Partnern / Subunternehmern»
• Mithilfe in der Produktion gegenseitige Stellvertretung 

Ihr Profil:
• Abgeschlossene Ausbildung als Mediengestalter:in, Polygraf:in,  Druckkauffrau/Druckkaufmann  
 oder eine gleichwertige Ausbildung mit Schwerpunkt Kundenberatung
• Berufserfahrung in den oben genannten Aufgabenbereichen
• Hohe technische Affinität
• Gute Anwenderkenntnisse der MS-Office-Palette und der Grafikprogrammen der Adobe Creative Suite
• Dienstleistungsorientierte Persönlichkeit mit sicherem Auftreten und kommunikativem Geschick
• Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise mit hohem Qualitätsbewusstsein
• Persönlichkeit, die sich durch Zuverlässigkeit, Belastbarkeit und Teamgeist aus-zeichnet 
• Erfahrung mit Abacus von Vorteil (ERP System)

Haben wir Ihr Interesse an dieser vielseitigen und ausbaufähigen Aufgabe mit grosser Eigen-verantwor-
tung geweckt? Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen! 

Gerne erwarten wir Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen inkl. Gehaltsvorstellungen ausschliesslich in 
elektronischer Form an: personal@jobfactory.ch
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